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Вступ

Виховання як діяльність – важливий чинник економічного, соціального і культурного розвитку, збереження духовних, моральних, громадянських, родинних, національних і особистісних цінностей. Виховання є певною мірою процесом, що відбувається в людині. Виховання – завжди плід індивідуального шляху зі своїм центром і своєю динамікою в людині, у зростанні і розвитку особистості, це досвід, який передається від часу народження дитини, відбувається і закінчується в особі, яка впродовж життя самовиховується.


Виховання як діяльність – сфера наукової компетенції теорії виховання.


Виховання, за визначенням Е.Фромма,- це допомога дитині в розвитку її потенційних можливостей.


У нашому розумінні виховання – це процес залучення особистості до засвоєння вироблених людством цінностей, створення сприятливих умов для реалізації нею свого природного потенціалу та творчого ставлення до життя, спрямований на утвердження суспільно – значущих норм, правил поведінки особистості, а виховний процес – створення базису формування особистістної культури, системи ціннісних ставлень до світу та до самого себе; забезпечення співробітництва вихователя і вихованця, спрямованого на засвоєння вироблених людством культурних цінностей.


У виховному процесі є цілком певний об`єкт управління – система виховної роботи, що містить комплекс виховних завдань ( програму дій), спільноту людей, яка реалізує їхню діяльність, спрямовану на реалізацію мети, мережу взаємин, що складається між учасниками цієї діяльності, а також ту частину середовища, яка освоєна школою для організації поставлених завдань. Існують два рівнісистемного підходу до виховання та два поняття. Перший рівень – система виховної роботи. Другий рівень – шкільна виховна система.


Виховна система школи – складне психолого – соціальне утворення, неврівноважене, саморегульоване, кероване. Це відкрита система: вона не тільки успішно взаємодіє з близьким і далеким соціумом, а й, освоївши його, сама стає могутнім засобом соціалізації. Виховна система школи  має складну структуру, що складається з компонентів, скріплених системними зв`язками. З`єднання частин системи в єдине ціле забезпечує її управлінський блок.


Результатом виховання, який виявляється у соціально прийнятній поведінці особи, вмінні діяти справедливо, компетентно, на рівні вікових особливостей, є вихованість.


Основними критеріями вихованості, безумовно, можна вважати відношення до людей, до діяльності, а також поведінку особистості у повсякденному житті. „ Справжнє виховання, - писав видатний український педагог В.О. Сухомлинський ,- полягає в тому, щоб постійно відбувалася внутрішня робота думки і серця, щоб моральні цінності, які розкриває перед вихованцем учитель, ставали його особистим надбанням, відбивалися в його взаєминах з товаришами, у ставленні до людей. Це і є та духовна діяльність без якої не мислиме виховання. Тільки ця діяльність і народжує в юній душі те святе і непорушне, що стає моральним осереддям людини”.  Виховання, на погляд В.О.Сухомлинського, це піднесення людини, постійне і кропітке, трудомістке і радісне.


Надзвичайно актуально для сьогодення звучить порада К.Д.Ушинського про те, що якщо педагогіка хоче виховувати людину у всіх її відношеннях, то вона повинна передусім її теж пізнати у всіх відношеннях.


Вихователь повинен прагнути пізнати людину такою, якою вона є насправді, з усіма її великими духовними вимогами. Вихователь повинен знати людину в сім`ї, в суспільстві, серед народу, серед людства і наодинці зі своєю совістю; в усіх віках, в усіх класах, у всіх положеннях, в радості і в горі,у величі і приниженні, у всесильності і в хворобі, серед необмежених надій і на одрі смерті, коли слово людської утіхи вже безсиле. Він повинен знати спонукальні причини найбрудніших і найвищих діянь,історію зародження злочинних і великих думок, історію розвитку будь-яких пристрастей і будь-якого характеру. Тільки тоді буде він у змозі черпнути в самій природі людини засоби виховання – а засоби ці величезні!
Розділ І. Організація контролю за станом виховної роботи


На сучасному етапі розвитку держава приділяє увагу роботі, спрямованій на відродження і перебудову національної системи освіти, як найважливішої ланки у вихованні свідомих громадян держави. Адже суспільство потребує громадянина освіченого, активного, який уміє жити і працювати в умовах демократизації, в обстановці зростаючої економічної відповідальності, уміє встановлювати контакти з іншими людьми, орієнтується в ситуаціях, що склалися.


Головна мета громадянського виховання – „ набуття молодим поколінням соціального досвіду, успадкування духовних надбань українського народу, формування в молоді особистісних рис громадян Української держави – розвиненої духовності, фізичної досконалості, моральної, художньо-естетичної, правової, трудової, екологічної культури” .


За структурою виховну роботу в школі можна поділити на чотири ланки: виховна робота адміністрації, робота соціально – педагогічної служби, робота класних керівників, робота вчителів та викладачів школи.


Перша ланка – діяльність адміністрації, що визначає такі функції: організаційні (створення та підтримка життєдіяльності системи виховання, цілісності виховного процесу в школі); контролюючі (контроль усіх ланок виховного процесу залежно від посадових обов`язків); методичні проведення (проведення методичної роботи в школі з педагогічними працівниками); координуючі (взаємодія школи, сім`ї, суспільства). Особливе місце в діяльності адміністрації у виховній роботі займає особистий приклад.


Друга ланка – діяльність соціально-педагогічної служби школи. До неї входить: соціальний педагог, педагог – організатор, бібліотекар школи, медична сестра. Керує роботою заступник директора з виховної роботи. Головна мета служби – вивчення та корекція розвитку особистості учня в усіх сферах його діяльності. Проводить свою роботу згідно з положенням, розробленим в школі – роботу із соціально – педагогічного патронажу. Крім цього соціально – педагогічна служба виконує організаційно-методичні функції (робота з класними керівниками, допомога в проведенні виховних заходів, їхня кількість та виховний ефект).


Третя ланка – робота вчителів та викладачів та викладачів школи:

· виховання на уроці;

· заняття в пізнавальних та розвиваючих  гуртках;

· виховна робота під час предметних тижнів.

Ми, педагоги школи, відповідальні за те, щоб наш учень і вихованець відповідали вимогам часу. У ньому мають поєднатися такі риси свідомого громодянина України, як моральність, патріотизм, правова культура, духовність, активна життєва позиція, почуття обов`язку, відповідальність перед державою і самим собою, прагнення до самовдосконалення, самореалізації.


Тому в основу діяльності педагогічного та учнівського колективів покладено ідею А. Макаренка про єдиний педагогічний колектив, який об`єднаний загальною метою діяльності – створення умов для реалізації творчого потенціалу особистості. Свою роботу слід планувати за тематичними періодами – місячниками.
1.1. Принципи та види контролю


Завдання:
1. Формування особистості – патріота України, який усвідомлює свою належність до сучасної цивілізації, підготовлений до життя і чітко орієнтується в сучасних реаліях.

2. Виховання особистості демократичного світогляду й культури, яка не порушує прав і свобод людини, з повагою ставиться до традицій, культури народів світу.

3. Забезпечення умов для самореалізації особистості відповідно до її здібностей, суспільних та власних інтересів.

4.  Створення та розвиток цінностей громадянського суспільства.

5. Відхід від орієнтації на „середнього” вихованця.

6. Формування в учнів свідомого ставлення до свого здоров’я та здоров’я інших громадян як найвищої соціальної цінності, формування гігієнічних навичок і засад здорового способу життя і збереження та зміцнення їхнього психічного і фізичного здоров’я. 

7. Розвиток творчих здібностей, підтримка обдарованих учнів.

Виконання основних завдань виховання здійснюється за такими пріоритетними напрямками:

1. громадянське виховання;

2. правове виховання;

3. моральне виховання;

4. фізичне виховання;

5. художньо – естетична освіта та виховання особистості;

6. екологічне виховання;

7. трудове виховання;

8. статеве виховання і підготовка до сімейного життя;

9. розвиток учнівського самоврядування;

10. формування наукового світогляду;

11. впровадження програми «Рівний – рівному».

1.2. Критерії оцінки діяльності класного керівника
Принципи:
· диференційованість                                                                                                               

· послідовність                                           
· систематичність                          
· гласність                  

· виділення головної                   

· планки контролю

Етапи:

1. Вивчення мети контролю;

2. Складання оперативного плану контролю;

3. Підготовка контролю;

4. Збір фактичного матеріалу;

5. Аналіз;

6. Підготовка висновків;

7. Підготовка рекомендацій;

8. Визначення термінів і форм контролю за виконанням рекомендацій.

Види контролю:
· попереджувальний               

· класно – узагальнюючий     

· всебічний тематичний

· поточний, підсумковий       

· предметно - узагальнюючий

· періодичний
· систематичний

Зміст роботи класного керівника:

1. Вивчення учнів;

2. об’єднання учнів у колектив;

3. співпраця з дитячими та молодіжними організаціями;

4. робота з батьками, громадськістю;

5. співпраця з культурно – освітніми та позакласними установами;

6. співпраця із шкільним психологом;

7. організація виховної діяльності, пізнавальної, трудової, художньо – естетичної,  суспільно – гуманістичної, фізкультурно – оздоровчої, організаторської, ціннісно – орієнтованої; індивідуальна робота з учнями.
Показники успішної діяльності класного керівника:

1. Високий рівень ефективної виховної роботи з класним колективом;

2. високий рівень розвитку творчої індивідуальності класного керівника, наявності у нього авторської педагогічної технології;

3. стиль взаємовідносин;

4. включеність класного керівника в життя класу;

5. високий рівень володіння уміннями та навичками класного керівника ( уміння поставити мету, спланувати роботу, здійснити її, оцінити, проаналізувати, зробити висновки);

6. активні співпраця та співтворчість із класним колективом;

7. контакт із батьками та залучення їх до співпраці;

8. володіння вміннями зацікавити вихованців своїм захопленням, організувати дозвілля;

9. взаємний інтерес класного керівника та учнів один до одного, повага учнів до класного керівника.

Схема аналізу виховної роботи класним керівником:

1. Стисла характеристика колективу та окремих учнів:

· загальні відомості про учнів та їхні сім`ї;

· суспільна та пізнавальна активність;

· відповідальність за загальну справу;

· самодисципліна;

· уміння переборювати труднощі; культура поведінки в школі та поза нею;

· повага до законів, символів держави.

2. Визначення виховних завдань, які поставлені в минулому році (аналіз причин не виконання тих чи інших з них).

3. Аналіз змісту виховання (які звички, знання, навички формувалися в учнів).

4. Аналіз використовуваних методів (власного прикладу, переконання, вимоги, стимулювання, доручення, бесіди, пояснення, ігри, змагання)

5. Аналіз використовуваних форм виховної роботи ( класних годин, зборів, екскурсій, колективних творчих справ).

6. Аналіз умов виховання:

· санітарно – побутових;

· гігієнічних;

· естетичних;

· природних;

· соціально – культурних.

7. Аналіз засобів виховання:

· дитячого колективу ( рівень згуртованості, сформованості громадської думки, традиції, наявність лідерів, неформальних груп спілкування);

· системи суспільних відношень у школі;

· особистості вчителя;

· системи учнівського самоврядування (визначення його ефективності).

8. Аналіз результативності індивідуальної виховної роботи:

· з учнями схильними до девіантної поведінки;

· з обдарованими учнями.

9. Аналіз роботи з батьками:

· взаємодії;

· проведення батьківських зборів, їхня результативність.

10. Аналіз результатів виховної роботи:

· визначення реального рівня виховання;

· визначення ступенів  відповідності реальних результатів і поставлених цілей;

· характеристика динаміки змін рівня вихованості за роками навчання.

Самоаналіз діяльності вчителя під час підготовки та проведення виховного заходу:

1. оцінювання педагогічного обґрунтування виховного заходу, діяльність цього проведення та обраної форми.

2. Визначення місця виховного заходу в системі навчально – виховної роботи класу, його зв’язку із навчальною та виховною діяльністю.

3. Оцінювання ступеня досягнення мети заходу.

4. Характеристика учасників заходу, охоплення їх активною діяльністю під час складання плану, підготовки та проведення заходу.

5. Оцінювання результативності виховного заходу, його пізнавальної та виховної цінності.

6. Оцінювання психологічного стану учнів під час підготовки й проведення заходу.

7. Визначення позитивних сторін та недоліків у проведенні заходу.

8. Висновки.

Структура виховного заходу:

1. формування мети;

2. планування;

3. проведення;

4. аналіз.

Основні вимоги до проведення заходу:

1. чітка назва заходу та розуміння педагогом його мети;

2. планування основних етапів заходу та визначення завдань кожного з них;

3. організація підготовки заходу у відповідності до поставленої мети;

4. визначення оптимального змісту заходу;

5. вибір найбільш раціональних методів і прийомів виховного впливу на учнів на кожному етапі заходу;

6. чіткість виховного заходу, оптимальний його темп;

7. різноманітність і творчий характер діяльності учнів;

8. взаємозв’язок заходу з іншими формами позакласної роботи, з учнями.

Аналіз проведення виховного заходу

І. ОРГАНІЗАЦІЯ:

- готовність учнів;

- використання наочності;

- чіткість, організованість;

- оформлення приміщення;

- раціональне використання часу.

ІІ. ЗМІСТ:

· логічність;

· актуальність теми;

· глибина висновків;

· зв'язок із життям учнів.

ІІІ. МЕТОДИКА:

· характер діалогу;

· стимулювання учнів до дискусії;

· можливість відвертого обміну думками;

· врахування вікових особливостей учнів.

ІV. ПСИХОЛОГІЧНА ОБСТАНОВКА:

· поведінка учнів;

· педагогічний такт;

· активність, зацікавленість учнів.

V. РЕЗУЛЬТАТИ:

· вирішення конкретних завдань.

VІ. ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ

VІІ. РЕКОМЕНДАЦІЇ.
Критерії оцінки класного керівника в роботі з учнівським колективом:

1. уміння поставити найближчі педагогічні завдання і перспективи в роботі з кожним учнем;

2. створення атмосфери взаємної доброзичливості, взаємодопомоги;

3. врахування і використання виховної ролі сім`ї  у формуванні особистості школяра;

4. вміння вести психолого – педагогічні спостереження і використовувати інформацію про особисті якості учня;

5. організація спільної діяльності, спрямованої на колективні творчі справи;

6. справедливе, рівне ставлення до всіх учнів, об’єктивна оцінка вчинків дітей;

7. оцінка навчальної діяльності й поведінки учнів;

Критерії оцінки організаційно – виховної роботи з учнями,  педагогічної роботи з батьками.

1. Організаційно – виховна робота з учнями:

· проведення виховних годин, класних зборів, актуальність їхньої тематики;

· індивідуальна робота з учнями, її ефективність та результативність;

· організація учнівського колективу;

· участь учнів у проведенні виховних годин;

· фізично – оздоровча робота з учнями;

· організація екскурсій;

· ведення документації.

2. Педагогічна робота з батьками:

· проведення батьківських зборів;

· індивідуальна робота з батьками;

· відвідування сімей учнів;

· робота з батьківським активом;

· робота з організації психолого – педагогічної освіти батьків.

 Класифікація норм внутрішкільного контролю:

1. за метою: діагностичний, корекційний, регуляційний;
2. за змістом: тематичний, проблемний, фронтальний;

3. за об`єктом: персональний, класно – предметний, предметно – груповий, класно – груповий, загальношкільний;

4. за часом: запобіжний, поточний, підсумковий;

5. за періодичністю: епізодичний, вибірковий, цілісний;

6. за функцією: оглядово – ознайомлюваний, запобіжний, систематизаційний, узагальнювальний.

Розділ 2. Моніторинг виховної діяльності закладу освіти як педагогічна проблема.

 2.1. Поняття моніторингу.

Якісний рівень виховання забезпечується в світі за допомогою відповідних технологій, що отримали назву моніторингу. Перш ніж розглядати можливі показники виховної діяльності закладу освіти, здається доцільним з`ясувати,  що ми розуміємо під поняттям „моніторинг”, зокрема виховання, це дасть змогу також скласти найбільш дієву систему індикаторів і показників визначення результативності (якості) виховання як об`єкта моніторигового дослідження.


Популярність моніторингу як засобу дослідження будь-якого об`єкта чи системи зростає в цьому світі з року в рік. Уперше моніторинг був використаний в екології, потім поступово перекочував до сфери виробництва, банківської справи та фінансів, медицини та освіти.


Нині оцінка в якості освіти і виховання стала одним із найважливіших показників, за якими визначається ефективність функціонування системи освіти будь-якої держави. Основою сучасних моніторингових досліджень у галузі освіти і виховання є точні масові педагогічні вимірювання, пов`язані з об`єктивним оцінюванням досягнутого учнями рівня вихованості і навченості та встановленням його відповідностей державним стандартам.


Отже, проблема організації діяльності моніторингових служб та проведення порівняльних моніторингових досліджень з метою одержання об`єктивної та повної інформації про досягнутий системою освіти і виховання України стан надзвичайно багатогранна і особливо актуальна для нашої держави у період докорінного реформування як самої системи освіти і виховання, так і системи державного управління нею.


Сферою педагогічної діяльності і водночас об`єктом теоретичних досліджень моніторинг як система збирання та розповсюдження інформації про якість освіти, що забезпечує безперервне відстеження її стану і прогноз розвитку, став зовсім недавно, хоча як феномен педагогіки та управління освітою, зародився у першій третині ХХ ст.


Проте саме поняття „моніторинг” у педагогічній літературі й освітянській практиці тлумачиться неоднозначно. Нині широко вживаються і тлумачаться такі терміни і поняття як „Моніторинг – педагогічна діагностика”, „Моніторинг – експертиза” та ін. Дуже часто вони не пояснюються, що вносить певний хаос в розуміння дефініцій.


Це зумовлено різними підходами авторів до тлумачення тих чи інших процесів, а також багатоаспектністю, багатовимірністю і суперечливістю складових, що входять до тих чи інших термінів і понятть.


З точки зору методологів та теоретиків, моніторинг, або освітній моніторинг слід розглядати як систему збору,обробки, зберігання та поширення інформації про освітню систему або її окремі елементи, що орієнтована на інформаційне забезпечення управління, дозволяє розробити висновки про стан об`єкта у будь-який момент часу та дає прогноз його розвитку, як „комплекс процедур щодо спостереження, поточного оцінювання перетворень керованого об`єкта і спрямування цих перетворень на досягнення заданих параметрів розвитку об`єкта”, як узагальнене, комплексне оцінювання ефективності функціонування всієї системи освіти на основі системного аналізу всіх факторів, як  «система організації збору, зберігання, обробки та розповсюдження інформації про діяльність освітньої системи, яка забезпечує систематичне відслідковування за її станом, прогнозування її розвитку і проектування заходів стосовно її вдосконалення, як безперервне стеженням за станом навколишнього середовища з метою попередження небажаних відхилень за найважливішими параметрами»(М. Реймерс).


Моніторинг завжди характеризується систематичністю спостережень і має превентивний характер. Будь-який усвідомлений розвиток неможливий без супроводжуючого відслідковування для спрямування процесу на бажаний результат. Таке відслідковування проводиться за допомогою моніторингових процедур.


Дійсний моніторинг містить у собі багатий комплекс процедур, що дозволяють виявити динаміку розвитку системи у певний період. Через це він добре вписується до алгоритму маркетингу освітніх послуг, є його необхідною умовою та невід`ємним компонентом. За такої постановки питання моніторингу поряд з прогнозуванням виступає як один з найважливіших елементів системи інформаційного забезпечення, а це дозволяє розглядати його як складову частину системи управління освіти. 

Таким чином,  моніторинг забезпечує інформаційну стабільність, запобігає дефіциту інформації під час підготовки рекомендацій та прийняття управлінських рішень, підвищує їх обгрунтованість.


На основі вивчення і аналізу наукової літератури ми дійшли до висновку, що моніторинг – сфера наукової компетенції інформації, яка вивчає структуру та загальні особливості виховної діяльності, а також питання, пов`язані зі збиранням, зберіганням, пошуком, аналізом відповідальних даних щодо різних сфер виховання; квалітології – триєдиної науки, що охоплює теорію якості, теорію оцінювання і теорію управління якістю, тому під моніторингом виховної діяльності розуміємо вид систематичної педагогічної діяльності,спрямований на набуття нових знань, інформацій та ін., на виявлення визначених проблем за допомогою засобів і методів, нагромаджених і розроблених наукою, що максимально реалізує в собі закони виховання та розвитку особистості і забезпечує можливість прийняття конкретних управлінських рішень.

2.2. Сутність моніторингу виховної діяльності.

Об`єктами моніторигу виховної діяльності закладу освіти можуть бути: зміст виховання і виховної роботи; система науково – методичного забезпечення виховного процесу ; участь учнів у виховній роботі; всебічний розвиток індивідуальності,сутнісних сил особистості, потреб, інтересів, здібностей, генетично заданих обдарувань, таланту, позитивних рис характеру, ідеалів; соціалізація особистості; різноманітні аспекти діяльності закладів тощо.


Відповідно до законодавчих документів об`єктами моніторингу можуть бути складові системи громадського, морального, інтелектуального, розумового, національного, соціального, трудового, сімейного, превентивного, науково – методичного забезпечення виховного процесу; підготовка та перепідготовка педагогічних та науково-педагогічних працівників з виховної діяльності.


Моніторинг виховної діяльності навчального закладу має здійснюватись з метою:

1. удосконалення педагогічних форм, методів, технологій, які відповідають стратегічній меті розвитку суспільства, забезпечують засвоєння моральних та духовних цінностей;

2. визначення результативності виховання учнів;

3. формування стратегій, різних виховних систем, відкритості, варіативності форм, методів,механізмів з обов`язковим використанням регіональних особливостей;

4. створення науково – методичної,матеріально – технічної бази для виховного процесу;

5. ведення діяльності на основі демократизації та гуманізації щкільного життяі сприяння розвитку учнівського самоврядування;

6. органічне поєднання організаційно – педагогічної, сімейно родинної, національно – культурної та просвітницької діяльності учителя, батьків, учнів;

7. забезпечення високого рівня освіченості і вихованості свідомого громодянинаУкраїни, здатного до засвоєння досягнень світової культури, етнічних особливостей.

Моніторинг виховної діяльності навчального закладу характеризується досить широким функціональним полем, що пояснюється як складністю самого процесу виховання, так і численими суб`єктами науково-педагогічної діяльності. Якщо моніторинг виховної діяльності розглядати як технологію педагогічної діяльності і як засіб інформаційного забезпечення управлінської діяльності, то основними функціями, які він виконує, виступають: виховна функція процесу навчання, інформаційна, активізуюча, формуюча, корекційна, кваліметрична, діагностична, аналітична, моделююча, прогностична, управлінська, виховна функція дозвілля.

Погоджуючись з думкою професора Г.Єльникової про те, що «сутність концепції моніторингу полягає в синхроності процесів спостереження, вимірювання, вироблення на цій основі нових знань про стан  об`єкта з подальшим моделюванням, прогнозуванням відповідного управлінського рішення”, ми впевнені, що існує і така функція моніторингу, як виявлення неврахованого стану виховної діяльності. Це означає, що в процесі здійснювання моніторингу кількісна та якісна характеристики виховання не можуть бути повною без неврахованого стану, що виникає як нова проблема для виховного процесу – вона не запрограмована, проте дуже важлива. Виявлення неврахованого стану не тільки функція, але й одне із найважливіших завдань і особливостей моніторингу якості виховання. Адже результати моніторингу стають основою для серйозної рефлексивно – аналітичної діяльності і успішної реалізації функції оцінки, прогнозу,корекції та планування.

Будучи сферою виховної діяльності, моніторинг не може бути технологічним. Проблема сьогодення полягає в тому, щоб процес виховної діяльності школи був забезпечений методологією вибору та мехпнізмом реалізації вибраного педагогами змісту виховання конкретними педагогічними технологіями.

Технологія – слово грецького походження, яке в перекладі означає „мистецтво слова, навчання”. Технологія виховання – це законовідповідна педагогіча діяльність, яка реалізує науково обгрунтований проект виховного процесу і має більш високий ступінь ефективності, надійності та гарантованості результату, ніж при традиційних методиках виховної діяльності.

Таким чином, педагогічна технологія поєднує в собі упорядковану сукупність дій, операцій та процедур, які забезпечують гарантований результат в умовах освітнього виховного процесу, що постійно змінюється. Педагогічна технологія  грунтується на чітких критріях вихованості, діагностуванні, прогнозуванні, контролі й корекції досягнутих зрушень.

Іншими словами педагогічна технологія – це сценарій організації навчально – виховної діяльності, така технологія є мінімально абстрагованим описом педагогічної діяльності, якою вона повина бути відповідно до педагогічних принципів. Технологія виховання – це динамічно складне явище, яке здійснюється на основі цілеспрямованого організованого формування особистості громодянина незалежної держави.

Основними  етапами виховання вважається:

1. оволодіння нормами і правилами поведінки. Перш ніж діяти вихованець повинен ознайомитися з тими нормами і правилами поведінки, відповідно до яких він повинен жити;

2. формування переконань.  Переконання – це тверді погляди на що небудь, які базуються на певних положеннях, думках, котрі в свідомості людини поєднані з глибоким і щирим визнанням їх беззаперечної істинності;

3. формування почуттів учня є невід`ємною складовою частиною виховного процесу. Почуття – це особлива форма ставлення учня до явищ дійсності, зумовлена їх відповідальністю чи невідповідністю потребам особистості.

2.3. Інформаційне забезпечення моніторингу виховної діяльності.

1. Виховна дільність навчального закладу базується на інформації, яка одночасно і є метою моніторингу, джерелом об`єктивності та складним процесом аналізу, відбору, класифікації як у змістовному, такі в організаційно – технічному планах.

2. Інформація у виховній діяльності являє собою велику  кількість певним чином упорядкованих, проаналізованих і синтезованих практично корисних даних, які використовуються суб`єктами моніторингу прогнозування, планування для прийняття конкретних дієвих заходів. Інформація є невід`ємною функцією виховної діяльності, бо завжди пов`язана з її здобуттям, прийманням, аналізом і використанням.

Виховна функція педагогічної інформації репрезентує:

1.ознайомлення з науково – педагогічними дослідженнями в галузі сучасних гуманістичних наук;

2. визначення аксіологічних шляхів формування духовних цінностей;

3. виховний вплив на учнів всього суспільного  устрою та навколишнього виховного оточення;

4. нові відомості про навколишній світ, що одержуються в результаті взаємодії з ним;

5. дані про глобальні освітньо – виховні процеси.

Під науковою інформацією розуміють здобуту в процесі наукового пізнання логічну інформацію, що відображає об`єктивні закономірності матеріального світу, яка використовується в суспільно – історичній практиці, або фактично дані про предмети навколишнього світу, людської діяльності й думки, закони та методи вивчення об`єктів, певні форми і способи усвідомлення, які характеризують стан галузей наукового знання та їхні досягнення.


Управлінська інформація в навчальному закладі може бути класифікована за різними основами у такий спосіб: змістом, видами управління, видами управлінської діяльності, ознакою щодо середовища формування, хронологією надходження до суб`єктів управління і навчально – виховного процесу.


Останім часом популярнішим серед дослідників і практиків є моніторинг, під яким прийнято розглядати діяльність суб`єкта щодо систематичного збору і використання інформації, отриманої в процесі спостереження за будь-яким процесом з метою виявлення його відповідності прогнозованому результату.


Проте проблема інформаційного забезпечення виховної діяльності не тільки не розв`язана, а багатьма педагогами і керівниками навчальних закладів навіть не усвідомлена і тому не оціненна, а іноді і зовсім не використовується. 


 Сучасні умови формування інформаційного суспільства зумовлюють модернізацію змістового наповнення управлінських інформаційних систем та їх автоматизацію, моделювання і запровадження автоматизованого інформаційного забезпечення.

2.4. Педагогічна діагностика  у моніторингу виховної діяльності.


Термін „педагогічна діагностика” часто зустрічається в науковій літературі. При цьому він застосовується у різних значеннях і для характеристики і для характеристики різник ознак і різних понять. У науковій літературі можна зустріти неоднозначні робочі визначення педагогічної діагностики.  Приміром, німецький спеціаліст Карл Хайнц Інгенкамп під педагогічною діагностикою розуміє процес, під час якого з (використанням діагностичного інструмента або без нього), дотримуючись необхідних наукових критерій якості, вчитель стежить за учнями і проводить анкетування, обробляє дані спостережень й опитувань і повідомляє одержані результати з метою описання поведінки, пояснення її мотивів чи передбачення поведінки в майбутньому.


Склалася свого роду парадоксальна ситуація: теоретичний пошук і практична робота в галузі педагогічної діагностики ведуться без чітко визначеного понятійного апарату. Слід зазначити, що така невизначеність характерна не лише для педагогічної діагностики, яка не так довго існує на науковій арені, але й для „більш зрілої” психологічної діагностики психологічної діагностики, процес формування термінологічного апарату якої не завершаний і до теперішнього часу.


Словник – довідник з психологічної діяльності  визначає три якісні рівні діагнозу:

· систематичний (емпіричний): констатація певних особливостей або симптомів, на основі яких безпосередньо будуються практичні висновки;

· етіологічний: має на увазі обчислення не тільки наявності певних особливостей (симптомів), але й причин їх виникнення;

· типологічний: визначення місця і значення одержаних результатів у цілісній динамічній картині особливості.

Момент підготовки до діагностичного заходу грунтовно розглядається в роботі Г. Вітцлака (1986), який вважає, що потрібно врахувати у застосуванні педагогічної діагностики 5 аспектів:

1. визначення об`єкта вимірювання;

2. визначення методу вимірювання;

3. аналіз методу;

4. аналіз умов розвитку індивіда;

5. застосування результатів у педагогічному процесі.

Ця точка зору також має недоліки, тому що не містить аспектів безпосереднього отримання інформації і постановки діагнозу, тобто саме тих аспектів, які становлять сутність педагогічної діагностики.

Висновки

Сучасні соціальні та економічні проблеми суспільства породжують труднощі у вихованні учнів: спостерігається відсутність потреби в здоровому способі життя, спад інтересу до фізичної культури (тільки 20% здорових дітей шкільного віку), зростає кількість підлітків, які вживають наркотичні засоби, алкоголь, рано починають статеве життя, в інтелектуальному розвитку спостерігається бідність словникового запасу, низький рівень самоконтролю та саморегуляції, зростає відсоток дітей із затримкою психічного розвитку.

Виховний процес в школах втрачає свою ефективність і результативність. Можна упевнено сказати, що це наслідок домінування застарілих форм і методів організації, неврахування  підвищених потреб учнів.

Отже, аналіз кризового стану в теорії та практиці виховання дає змогу обгрунтовано довести, наскільки необхідним є цілеспрямований, усвідомлений підхід до формування виховної стратегії, реалізація якої можлива лише за умови розробки продуманого бгрунтованого психолого – педагогічного проекту виховного процесу.

Плануючи та організовуючи методичну роботу в школі, заступник вивчає індивідуальні особливості, сильні та слабкі сторони кожного класного керівника з питань виховної роботи; вивчає зміст і програму методичної роботи та перепекти з урахуванням того, що класний керівник знає та вміє, що він повинен знати і вміти; вибирає форми і методи навчання (фронтальні: педради, виробничі наради, теоретичні та науково – практичної конференції; групові, індивідуальні, традиційні і нетрадиційні тощо); забезпечує педагогічних працівників необхідною інформацією про досягнення науки, нові технології, новинки методичної літератури з проблем виховання школярів.

Без цілеспрямованого, систематичного та об`єктивного контролю не може бути ефективного керівництва шкільним колективом. Контролювати роботу школи – це означає скеровувати навчально – виховний процес, впливати на діяльність колективу з метою забезпечення ефективності функціонування всіх його ланок. Під час проведення внутрішкільного контролю необхідно керуватися принципами: плановості, систематичності, гласності. До проведення контролю залучають досвідчених класних керівників.
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Додаток 1. Алгоритм діяльності заступника з виховної роботи з організації контролю.
	№ п/п
	Зміст і періодичність контролю
	термін

	1.
	Аналіз планів виховної роботи класних керівників, класоводів, вихователів
	2 рази в семестр

	2.
	Крнтроль за проведенням класних та виховних годин
	Щотижня

	3.
	Вибірковий контроль за щоденниками
	3 рази за семестр

	4.
	Контроль за роботою шкільного самоврядування
	3 рази за семестр

	5.
	Контроль за організацією чергування по школі
	Щотижня

	6.
	Контроль за зовнішнім виглядом учнів
	Щотижня

	7.
	Контроль за проведенням батьківських зборів
	2 рази на семестр

	8.
	Відвідування і аналіз роботи гуртків за інтересами, спортивних секцій, клубів тощо
	Щотижня

	9.
	Аналіз відвідування учнями занятть, рівня їхньої успішності
	2 рази на семестр

	10.
	Аналіз планів роботи на канікули
	Листопад, січень, березень

	11.
	Аналіз документації щодо учнів з девіантною поведінкою.
	2 рази на семестр

	12.
	Робота методичного об`єднання
	Не менше 2 рази на семестр

	13.
	Контроль за станом підручників
	1 раз на семестр

	14.
	Робота творчої групи
	2 рази на семестр

	15.
	Вивчення, узагальнення й розповсюдження передового педагогічного досвіду
	1 раз на семестр

	16.
	Розробка виховних годин,КТС, свят, ігрових програм
	Протягом року

	17.
	Підготовка та проведення:

· семінарів практикумів

· конференцій

· психолого – педагогічних читань;                                  

· загальношкільних батьківських зборів;

· психолого – педагогічних семінарів;

· нарада при ЗВР
	Щомісяця

2 рази на рік

1 раз на рік;

1 раз на семестр;

3 рази на рік;

Щомісяця

	18.
	Підготовка і проведення методичних декад, предметних тижнів
	За окремим планом-графіком

	19.
	Атестація педагогічних кадрів на підвищенні категорії
	За окремим планом

	20.
	Скласти графік проведення відкритих класних годин
	вересень

	21.
	Відвідувати години класного керівника з метою вивчення педагогічного досвіду. Вивчити досвід класних керівників
	Протягом року

	22.
	Контролювати проведення інформативних „хвилинок”
	Протягом року

	23.
	Участь у методичній діяльності району, області
	За планом РВО

	24.
	Контроль за виконанням заходів прогами „ Діти України”
	Протягом року

	25.
	Контроль за виконанням завдань всеобучу
	Щомісяця

	26.
	Вивчення стану окремих напрямків виховної роботи (громадської, трудової, моральної, естетичної)
	Щомісяця

	27.
	Визначення загального стану виховної системи з виконання поставленої мети
	Протягом року


Додаток 2. Критерії оцінки діяльності навчальних закладів щодо організації виховної роботи (проект).

Критерії оцінки результативності виховної діяльності навчального закладу: 

1. забезпечення функціонування системи виховної діяльності закладу;

2. управління виховною діяльністю навчального закладу;

3. результати виховних досягнень учнів.

Показники першого критерію:

1. чітке  усвідомлення моделі сформованої особистості як мети виховання;

2. забезпечення умов реалізації соціального замовлення для розвитку конкурентно спроможної життєво творчої особистості;

3. комплексність у процесі прогнозування системи виховання учнівської та студентської молоді;

4. пріорітетні напрями системи національного виховання;

5. орієнтація на загальнолюдські, національні цінності в процесі здійснення виховних заходів;

6. функціонування учнівського самоврядування на демократичній основі співуправління різних поколінь;

7. індивідуалізація виховного процесу відповідно до формули „від саморозвитку – до самовиховання”;

8. висока фахова та методична підготовка вчителів, їх готовність до здійснення виховного процесу тощо;

9. задоволеність батьків результатами навчання і виховання своєї дитини,її становищем у колективі
10. Показники другого критерію: 

1. визначення цілей і завдань з урахуванням вимог суспільства, умов навчального закладу, вікових та індивідуальних особливостей учнів;

2. наявність чіткого багатопланового координаційного центру, ьщо забезпечує реалізацію виховних завдань школи;
3. забезпечення комплексного планування з урахуванням індивідуальних інтересів, запитів, схильностей ( план виховної роботи школи);

4. оперативне інформування про використання форм організації, що проводяться в школі та їх результативність;

5. залучення до управління виховним процесом школи представників батьківської громадськості;

6. регулярний контроль і аналіз результатів виховного процесу тощо;

7. наявність ефективних форм і методів організації духовно – морального виховання учнів;

8. комфортність, захищеність учня, його ставлення до основних аспектів життєдіяльності в навчальному закладі.

Показники третього критерію:

1. сформованість ставлення учнів і студентів до Батьківщини, суспільства, сім`ї, себе, людей, праці;

2. культура поведінки учнів;

3. зовнішній вигляд та охайність учнів.;

4. громадська активність учнівської молоді;

5. ставлення учнів до навчання в залежності від рівня їх здібностей;

6. рівень сформованості в учнів, морального етикету;

7. рівень духовно – морального виховання учнів;

8. уміння і прагнення до пізнання, прояву реалізації своїх здібностей;

9. сформованість цілісного світоглядного мислення учнів.
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